ON BILGILENDIRME FORMU

6502 sayilil TKHK m.49 ve Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi m.5 uyarinca

borsamix.com | Versiyon 1.0 | Ydrurlik Tarihi: __/ __ /20__

Bu form; mesafeli s6zlesme kurulmadan once tiketiciye sunulmak Uzere hazirlanmistir.
Formu okuyup onayladiktan sonra Mesafeli Satis Sdzlesmesi'ne gecilir. Onay; On
Bilgilendirme Formu'nun okundugunu, anlasildigini ve kabul edildigini teyit eder.

A.1. Satici / Saglayici Bilgileri

Ticaret Unvani Bahcesehir Finansal Danismanhk ve Egitim Hizmetleri Ticaret
Limited Sirketi

MERIS No 0131173583800001

Ticaret Sicil No 8932 (Edremit Ticaret Sicili Midarlagu)

Adres Hamidiye Mah. Ulkil Yolu Cad. D Blok No: 4/4 Edremit / Balikesir
Yetkili Temsil Onur Erkan Yildiz — Minferiden temsile yetkili Mudur

E-posta info@borsamix.com

Platform https://borsamix.com

A.2. Hizmetin Temel Nitelikleri

Borsamix PRO+ Plan; BIST hisse senetleri ve sermaye piyasalarina yonelik yapay zeka destekli
arastirma, analiz ve egitim hizmetidir. SPK kapsaminda yatirim danismanligi hizmeti
degildir.

PRO+ Plan kapsamindaki baslica 6zellikler:

e Sinirsiz Al Hisse Taralyici (25+ preset, 6zel filtre ve alarm kaydi)

* QUANT Lab: Black-Litterman optimizasyonu, 50.000 Monte Carlo simulasyonu, 10 yillik
backtest

* Al Portfoy Analizi ve Portfdy Lab (sinirsiz portfoy)

» Al Radara Takilanlar: tim sinyal kategorileri + canl akis

* Anomali Radari, hedef fiyat ve stop takip araclari

* Borsa Profdsoru Al sohbet asistani

* Genigletilmis GunlUk Al Brief + sektér rotasyon analizi

* PRO Akademi modadlleri, video seriler ve vaka calismalari

+ Oncelikli destek (ortalama 4 saat yanit siiresi) + API erisimi

A.3. Fiyat ve Vergiler
Asagidaki fiyatlar KDV dahil nihai fiyatlardir:

Plan Dénem Fiyat (KDV Dahil) Aciklama

Ucretsiz Plan Suresiz +0 Temel dzellikler, sinirl erisim
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PRO+ Plan Aylhk £999 Her ay otomatik yenilenir

PRO+ Plan Yilhk £8.991 12 ayhk pesin — %25 indirimli
(£2.997 tasarruf)

Fiyatlar; Borsamix tarafindan degistirilebilir. Fiyat dedisiklikleri devam eden abonelik dénemini
etkilemez; bir sonraki yenileme déneminden itibaren gecerli olmak Uzere en az 14 gin énceden
Kullanici'nin kayith e-posta adresine bildirilir.

A.4. Odeme Kosullari
Odeme Yontemi Kredi karti, banka karti (lyzico altyapisi GUzerinden)

Odeme Zamani PRO+ Plan seciminde; lcretsiz deneme bittiginde veya dogrudan
secilmesi halinde ilk tahsilat aninda

Otomatik Yenileme Secilen donem (aylik / yillik) sonunda, iptal edilmedigi slrece ayni
tutardan otomatik tahsilat yapilir

Kart Givenligi Kart bilgileri Borsamix sunucularinda saklanmaz; PCI-DSS uyumlu
lyzico altyapisinda tutulur

Fatura Tahsilat sonrasi e-fatura kayitli e-posta adresine génderilir

A.5. Hizmetin ifasi ve Teslimati

Dijital abonelik hizmeti niteligindedir; fiziksel teslimat s6z konusu degildir. PRO+ erisimi, 6deme
dogrulanir dogrulanmaz aninda ve elektronik ortamda aktif hale gelir. Ucretsiz deneme
slrecinde ise kayit anindan itibaren 14 giin boyunca tam PRO+ erisimi saglanir.

A.6. Ucretsiz Deneme Siiresi

PRO+ Plan'a ilk kez kaydiolan Kullanici'ya, kosullari saglamasi halinde 14 (on dort) gunlik
ucretsiz deneme hakki taninir.

* Deneme suresince herhangi bir tcret tahsil edilmez.

* Deneme siresi sona ermeden iptal edilmezse, secilen plan otomatik olarak baslar ve ilk
tahsilat gerceklesir.

* Deneme suresi icinde iptal edilirse hicbir tcret tahakkuk etmez.

* Daha 6nce PRO+ aboneligi bulunmus veya ayni 6deme yontemi / e-posta ile yeniden hesap
acilmis Kullanici'lara deneme sunulmayabilir.

A.7. Otomatik Yenileme ve iptal

PRO+ aboneligi, iptal edilmedidi slirece secilen donem sonunda otomatik olarak yenilenir. Her
yenilemeden en az 3 giin 6nce Kullanici'nin kayith e-posta adresine hatirlatma goénderilir.

iptal icin: Hesap —» Abonelik sayfasindan tek tikla iptal edilebilir. iptal, aninda (mevcut dénem
sona erdiginde erisim durur) veya donem sonu itibariyle (mevcut dénem biter, bir sonraki
yenileme olmaz) secilebilir.

A.8. Cayma Hakki

TUketici; mesafeli s6zlesmeden 14 gun icinde, herhangi bir gerekce géstermeksizin ve cezai sart
6demeksizin cayma hakkini kullanabilir.

Bahcesehir Finansal Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. &#8212; borsamix.com Sayfa 2



Cayma hakki bildirimi: info@borsamix.com adresine yazili olarak veya Hesap sayfasindaki iptal
akisi Uzerinden yapilabilir. Cayma formu 6rnegi asagida sunulmaktadir.

DiJiTAL iCERIK ISTINASI — ONEMLIi: Mesafeli Sozlesmeler Yénetmeligi m.15/1-g
uyarinca; ifasina elektronik ortamda aninda baslanan ve tiiketicinin 6nceden acik
onayiyla ifasi gerceklestirilen dijital icerik hizmetlerinde cayma hakki kullanilamaz.
PRO+ Plan'a abone olurken Kullanici; (i) hizmetin aninda baslayacagini ve (ii) bu
onaylamayla birlikte cayma hakkini kaybedecegini acikca onaylamalidir. Bu onay
alinmadan tahsilat yapilmaz.

Ucretsiz deneme dénemi: Ucretsiz deneme siiresince cayma hakki siiresi islemeye devam eder
ve bu sure zaten herhangi bir Ucret tahsil edilmeden gecer. Deneme slresinde iptal edilmesi
halinde zaten tahsilat yapiilmadigindan herhangi bir iade s6z konusu olmaz.

A.9. Cayma Hakki Form Ornegi

CAYMA HAKKI BiLDiRiM FORMU

(Bu formu doldurup info@borsamix.com adresine génderiniz)

Alici: Bahgesehir Finansal Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi

E-posta: info@borsamix.com

Asagida belirtilen hizmet s6zlesmesinden cayma hakkimi kullandigimi bildiririm:
Hizmet: Borsamix PRO+ Plan Aboneligi

Siparis/Abonelik tarihi: ...............

Adi Soyadi: ...............

E-posta: ...............

imza (yazili bildirimde): ...............

A.10. Sikayet ve Uyusmazhik Cozumu

Hizmetle ilgili sikayet ve talepler icin: info@borsamix.com

TUketici uyusmazliklarinda; 6502 sayili TKHK geregince ydlrurlikteki parasal sinirlar dahilindeki
taleplerde Tiiketici Hakem Heyeti'ne, asan taleplerde ise Tuketici Mahkemesi'ne
basvurulabilir. Basvuru; Kullanici'nin yerlesim yeri veya islemi yapan saticinin bulundugu yer olan
Edremit / Balikesir Tuketici Hakem Heyeti'ne yapilabilir.

Bu On Bilgilendirme Formu'nu okudum, anladim ve onaylamaktayim. Odeme sayfasina
gecmeden 6nce bu formu onaylamam, Mesafeli Satis Sézlesmesi'nin kurulmasi icin 6n
kosuldur.
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MESAFEIi SATIS SOZLESMESI

6502 sayill TKHK m.48 ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi uyarinca

borsamix.com | Versiyon 1.0 | Ydrurlik Tarihi: __/ __ /20__

Bu sbézlesme; yukarida yer alan On Bilgilendirme Formu'nun Kullanici tarafindan onaylanmasi
ve 6demenin tamamlanmasiyla (veya Ucretsiz deneme baslamasiyla) birlikte otomatik olarak
kurulur.

1. TARAFLAR
1.1. Satici / Hizmet Saglayici

Ticaret Unvani Bahcesehir Finansal Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Ticaret
Limited Sirketi

MERIS No 0131173583800001
Adres Hamidiye Mah. Ulk{l Yolu Cad. D Blok No: 4/4 Edremit / Balikesir
E-posta info@borsamix.com

1.2. Alici / Tuketici
Platform'a On Bilgilendirme Formu'nu onaylayarak kayit olan ve PRO+ Plan aboneligini baslatan
ya da ucretsiz deneme akisina giren gercek veya tizel kisidir.

2. TANIMLAR

On Bilgilendirme Formu'ndaki tanimlar gecerlidir. Ek olarak: Soézlesme; isbu Mesafeli Satis
Sozlesmesi'ni; Abonelik; secilen plan ve doneme goére 6denen dijital hizmet aboneligini ifade
eder.

3. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

S6zlesme'nin konusu; Satici tarafindan borsamix.com {zerinden sunulan PRO+ Plan dijital
abonelik hizmetinin, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi ve TKHK cercevesinde Tuketici'ye ifasina
iliskin kosullarin belirlenmesidir. Hizmetin icerigi ve nitelikleri; On Bilgilendirme Formu A.2.
béliminde ve Kullanici / Uyelik Sézlesmesi'nin 4. maddesinde ayrintili olarak tanimlanmistir. Bu
metinler isbu S6zlesme'nin ayrilmaz ekleridir.

4. PLAN, UCRET VE FATURALAMA

Tlketici; kaydi sirasinda asagidaki seceneklerden birini secger:

Secenek Ucret (KDV Dahil) Faturalama
PRO+ Aylik £999 Her ay ayni giin otomatik
PRO+ Yilhk £8.991 Her yil ayni guiin otomatik (%25 indirimli)

Tum tahsilatlar lyzico UGzerinden gerceklestirilir. Kart bilgileri Satici sunucularinda tutulmaz.
Tahsilat sonrasi e-fatura kayith e-posta adresine goénderilir.
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5. UCRETSIZ DENEME VE OTOMATIIK GECIiS

5.1. Kosullari saglayan Kullanici'ya 14 (on dort) gunliik tlicretsiz deneme sunulur. Bu sire;
Sozlesme'nin kuruldugu tarihte baslar.

5.2. Ucretsiz deneme déneminde herhangi bir tahsilat yapiimaz. Deneme siiresi sona ermeden
iptal edilmezse, Tlketici'nin sectigi plan otomatik olarak aktif olur ve ilk tahsilat gergeklesir.

5.3. Ucretsiz deneme; daha énce PRO+ aboneligi bulunmus hesaplara ve kétiiye kullanim tespit
edilen hesaplara sunulmayabilir.

6. OTOMATIIK YENILEME VE iPTAL

6.1. PRO+ aboneligi, Tuketici tarafindan iptal edilmedigi slrece secilen dénem sonunda
kendiliginden ve ayni kosullarda yenilenir. Her yenilemeden en az 3 gun once kayith
e-posta adresine hatirlatma bildirimi génderilir.

6.2. Tlketici; aboneligini Hesap - Abonelik sayfasindan veya info@borsamix.com adresine
yazili bildirimle istedigi zaman iptal edebilir. iptal anindan itibaren otomatik yenileme durur;
mevcut dénem sonuna kadar PRO+ erisimi devam eder.

6.3. Tuketici; secilen plan veya doénemi, bir sonraki yenileme doénemi baslamadan o6nce
degistirebilir. Aylik plandan yillik plana geciste, mevcut aylik donem sona erdiginde yillik tahsilat
baslar.

7. CAYMA HAKKI VE DiJiTAL iCERIK iSTINASI

DiJIiTAL ICERIK CAYMA HAKKI iSTINASI — ZORUNLU ONAY: Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi m.15/1-g uyarinca; Tiiketici, PRO+ Plan 6deme ekraninda (i) hizmetin
odemenin tamamlanmasiyla aninda baslayacagini ve (ii) bu onaylamayla birlikte
cayma hakkini kaybedecegini acikca onaylamak zorundadir. Bu onay kutusu
isaretlenmeden tahsilat gerceklestirilmez.

7.1. Tlketici; 6deme ekraninda gereken acik onay! vermisse, aninda ifa edilen dijital abonelik
hizmeti icin cayma hakki kullanilamaz ve lcret iadesi yapilmaz.

7.2. Tuketici; 6deme ekraninda acik onay vermemisse, 14 gunlik cayma hakki siresi ayni
sekilde isler. Bu sire icinde cayma bildirimi yapilirsa, tahsil edilen tutarin hizmet kullanilan
siireye oraninda mahsup edilmesinin ardindan kalan kisim iade edilir. Hizmetin tamamen
kullanilmis olmasi halinde iade yapilmaz.

7.3. Ucretsiz deneme dénemi: Deneme siresinde herhangi bir tahsilat yapiimadigindan cayma
hakki hesaplanmaz. Ucretsiz deneme siiresinde iptal; aboneligin hicbir icret dogmadan sona
ermesi anlamina gelir.

7.4. Cayma bildirimi: info@borsamix.com adresine veya On Bilgilendirme Formu'ndaki cayma
formu o6rnegi kullanilarak yapilabilir. Bildirim tarihi; cayma hakki sidresinin islemeye basladigi
tarihten itibaren 14 gunt gecmemelidir.

8. IADE PROSEDURU

8.1. 7.2. maddesi kapsaminda cayma hakki gecerliyse; Tuketici'nin bildirim tarihinden itibaren 14
gun icinde hesaplanan iade tutari ayni 6deme yontemine geri aktarilir.

8.2. iade talepleri; info@borsamix.com adresine, Tiketici'nin ad-soyadi, e-posta adresi,
abonelik tarihi ve talebini igerir sekilde iletilmelidir. Satici; talebi en ge¢ 14 is giini icinde
degerlendirir ve sonuclandirir.
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9. TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

9.1. Satici'nin Yukumlilukleri
* Abonelik dénemi boyunca PRO+ erisimini teknik altyapi elverdigince saglamak.
* Fiyat degisikliklerini en az 14 giin énceden bildirmek.
e Cayma ve iade taleplerini suresinde islemek.
* Kisisel verileri KVKK uyarinca islemek ve korumak.

9.2. Tuketici'nin Yukumlulukleri
* Kayit bilgilerini dogru ve giincel tutmak.
* Abonelik Ucretini zamaninda 6demek ve gecerli bir 6deme ydntemi tanimlamak.
* Platformu Kullanici / Uyelik Sézlesmesi'nde belirtilen sartlara uygun kullanmak.
* Cayma bildirimini stresi icinde yapmak.

10. SORUMLULUK SINIRLAMASI

Satici'nin  sorumluluk sinirlamalart Kullanici  /  Uyelik  Sézlesmesi'nin  16. maddesinde
dizenlenmistir; isbu Sozlesme bakimindan da gecerlidir. Hizmet dijital nitelikte oldugundan,
TKHK'nin ayiph hizmet hikimleri (m.13 vd.) kapsaminda; abonelik bedeli iade ve orantili indirim
haklar sakhdir.

11. UYUSMAZLIK COZUMU

isbu Sdézlesme; Turkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir. Tiketici uyusmazliklarinda; yurirlikteki
parasal sinirlar dahilinde Tuketici Hakem Heyeti'ne, asan tutarlarda Tuketici Mahkemesi'ne
basvurulabilir. Satici'nin ticari faaliyetine iliskin diger uyusmazliklarda Edremit (Balikesir)
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

12. YURURLUK

isbu Sézlesme; Tiketici'nin On Bilgilendirme Formu'nu onaylamasi ve édemenin tamamlanmasi
(veya Ucretsiz deneme baslamasi) ile elektronik ortamda kurulmus sayilir. S6zlesme'nin bir sureti
Tuketici'nin kayitli e-posta adresine gonderilir ve Hesap sayfasinda erisilebilir olarak saklanir.

Bu sdzlesme hukuki danismanlik niteligi tasimaz. Tuketici haklarn hakkinda ayrintili bilgi icin
Ticaret Bakanlhgi'nin tiketici bilgilendirme portayina basvurabilirsiniz.
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