KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA

AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) m.10 uyarinca

borsamix.com | Versiyon 1.0 | Ylr(rlik Tarihi: __/ /20 __

Bahcesehir Finansal Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi olarak, kisisel
verilerinizi 6698 sayili KVKK basta olmak Uzere ilgili mevzuat cercevesinde, veri sorumlusu
sifatiyla asagida acikladigimiz kapsam ve kosullarla islemekteyiz. Bu metin; Platformumuzu
kullanan tim kullanicilar, ziyaretciler ve abone olan kisiler icin gecerlidir.

1. VERi SORUMLUSUNUN KiMLIGI

Unvan

MERIS No
Adres
iletisim

VERIBIS

Bahcesehir Finansal Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Ticaret
Limited Sirketi

0131173583800001
Hamidiye Mah. Ulkii Yolu Cad. D Blok No: 4/4 Edremit / Balikesir
info@borsamix.com

Sirket, KVKK Kurulu'nun 2018/88 sayili karari uyarinca 50'den az
calisana ve belirlenen esik altinda yilhik mali bilancoya sahip
olmasi nedeniyle VERIBIS'e kayit yikimluliginden muaf olmakla
birlikte, esiklerin asilmasi  halinde gecikmeksizin  kayit
yaptiracaktir.

2. ISLENEN KiSISEL VERI KATEGORILERI

Platform kullaniminda islenen kisisel veri kategorileri ve bunlarin kapsami:

Kategori
Kimlik Verisi

iletisim Verisi

Uyelik ve Hesap
Verisi
Odeme ve Fatura
Verisi

Kullanim ve Tercih
Verisi

islem Givenligi Verisi
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Kapsam
Ad, soyad (hesap acilirken veriliyorsa)
E-posta adresi, destek taleplerindeki iletisim icerikleri

Kullanici adi, sifre 6zeti (hash), hesap olusturma tarihi, plan tipi,
abonelik durumu, Ucretsiz deneme kullanim ge¢misi

tahsilat tarihi,
lyzico nezdinde saklanir;

islem referans numarasi. Kart
Sirket tarafindan

Fatura adi/adresi,
bilgileri yalnizca
islenmez.

Portféy girdileri, alarm ayarlari, tarayici filtre tercihleri, favori

hisseler, APl kullanim istatistikleri

IP adresi, tarayici tipi/versiyonu, isletim sistemi, oturum tokenlari,
giris/cikis loglari, APl erisim loglari, hata loglari
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Pazarlama Verisi

Cerez Verisi

E-posta adresi (yalnizca ticari ileti onayi verilmisse), tercih bilgileri,

acik/tiklama istatistikleri

Oturum, tercih, analitik ve pazarlama cerezlerinden elde edilen
veriler (ayrinti icin Cerez Politikast)

Ozel nitelikli kisisel veri islenmez. Platform; sadlik, din, etnik kéken, biyometrik veya cezai kayit gibi
ozel nitelikli kisisel veri toplamamaktadir.

3. iSLEME AMACLARI VE HUKUKIi SEBEPLERI

Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla ve KVKK m.5'te diizenlenen hukuki sebeplere dayanilarak

islenmektedir:

isleme Amaci

Uyelik kaydinin
olusturulmasi ve
yonetimi

PRO+ abonelik
yonetimi, o6deme ve

faturalandirma

Hizmetin teknik olarak

sunulmasi, Platform
glvenligi ve hata
aylklama

Sahtekarlk, yetkisiz

erisim ve hesap koétlye
kullaniminin énlenmesi

Abonelik hatirlatma,
sistem bildirimleri,
fatura ve guvenlik

uyarilari génderilmesi

VUK ve diger mevzuat
geregi muhasebe/fatura
kayitlarinin tutulmasi

5651 sayili Kanun
kapsaminda trafik ve
erisim loglarinin
saklanmasi

Mdusteri destek
taleplerine yanit
verilmesi
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islenen Veri Kategorisi

Kimlik, iletisim, Uyelik

Uyelik, Odeme/Fatura

islem Gavenligi, Kullanim

islem Guvenligi, Uyelik

iletisim, Uyelik

Odeme/Fatura, Kimlik

islem Glvenligi

iletisim, Kimlik

Hukuki Sebep (KVKK m.5)

Soézlesmenin kurulmasi ve ifasi

(m.5/2-c)

Sozlesmenin ifasi (m.5/2-c) + Kanuni
yukdmlalik (m.5/2-¢)

Mesru menfaat (m.5/2-f)

Mesru menfaat (m.5/2-f)

So6zlesmenin ifasi (m.5/2-c)

Kanuni yakimlultk (m.5/2-¢)

Kanuni yaktmlaltk (m.5/2-¢)

Mesru menfaat / ifasi

(m.5/2-¢,f)

Sozlesme
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Uriin
analizi

gelistirme,
ve

hata
hizmet

Kullanim, islem Glvenligi

kalitesinin iyilestiriimesi
(anonimlestirilmis veya

Mesru menfaat (m.5/2-f)

takma adh)

Ticari elektronik ileti Pazarlama Acik riza (m.5/1) — vyalnizca onay
goénderilmesi (bllten, verilmisse

kampanya)

Analitik ve istatistik Anonimlestirilmis kullanim KVKK kapsami disi (kimlik tespiti
Uretimi verisi mumkin degil)

(anonimlestirilmis veri)

4. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI

e Dogrudan bildirim: Kayit formu, 6deme ekrani, destek talebi, tercih ayarlarn araciligiyla
Kullanici'nin bizzat paylastigi veriler.

* Otomatik teknik veri: Platforma her erisimde otomatik kaydedilen IP adresi, cihaz/tarayici
bilgileri, oturum ve API loglari.

* Cerezler ve benzeri teknolojiler: Oturum yonetimi, tercih kaydi, analitik izleme ve — onay
verilmesi halinde — pazarlama amacli cerezler. Ayrintili bilgi icin Cerez Politikasi'na bakiniz.

» Odeme altyapisi: Tahsilat siirecinde lyzico, islem referans numarasi ve fatura bilgilerini Sirket
ile paylasabilir; kart bilgileri paylasiimaz.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI TARAFLAR

Kisisel verileriniz asagidaki kategorilerdeki alicilarla, belirtilen amaclarla ve yasal dayanaklarla

paylasilabilir:

Alici / Kategori

lyzico (Odeme
Kurulusu)
Bulut Altyapr /

Hosting Saglayicisi

E-posta Gonderim
Altyapisi

Web
Araclan

Analitik

Yetkili
Kurumlari
Mahkemeler

Kamu
ve

Aktarma Amaci

Odeme islemi, abonelik ydénetimi,
geri 6deme
Platform'un sunucu ortaminda

barindiriimasi, yedekleme

islemsel bildirimler (fatura,
glvenlik, abonelik) ve onhay
verilmisse pazarlama

Anonim/takma adl kullanim

istatistikleri, hata izleme

Yasal zorunluluk, mahkeme karari,
idari denetim

Dayanak

Sozlesme ifasi (m.5/2-c);
lyzico'nun kendi KVKK politikasi
gecerlidir

Mesru menfaat (m.5/2-f); veri
isleme sozlesmesi (DPA)
mevcuttur

Sozlesme ifasi / Acik rniza; DPA
mevcuttur

Mesru menfaat (m.5/2-f); DPA

mevcuttur

Kanuni yakimlalik (m.5/2-¢)

Yukarida sayilanlar disinda kisisel verileriniz; reklam amach profilleme, veri satisi veya kisisel
bilgi iceren islenmis veri satisi amaclariyla hicbir liciincii tarafla paylasilmaz.
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6. YURT DISI AKTARIM

Hosting, e-posta altyapisi ve analitik hizmetleri sunan bazi is ortagi firmalarin sunucular Tirkiye
sinirlar disinda yer alabilir. Bu durumlarda KVKK m.9 kapsaminda; Kurul tarafindan yeterli koruma
sagladigi ilan edilen Ulkelere aktarim yapilmasi veya standart s6zlesme maddelerini iceren veri
isleme s6zlesmesi (DPA) imzalanmasi ya da Kurul'dan izin alinmasi yoluyla hukuka uygunluk
saglanmaktadir. Kullanici; KVKK m.9 kapsaminda yurt disi aktarima acik rizasini ayrica
istenmesi halinde verebilir.

7. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI
Veri Kategorisi Saklama Siiresi Dayanak

Uyelik / hesap verileri Uyelik sonlandiridiktan Olasi hukuki uyusmazhk (TTK m.82, TBK

sonra 3 yil zamanasimi)

Fatura ve 6deme 10 yil VUK m.253

kayitlari

Trafik / erisim loglari 2 yil 5651 sayilil Kanun m.5

Destek yazismalari Uyelik sona erdikten Mesru menfaat / uyusmazhk
sonra 3 yil

Pazarlama tercihleri Riza geri alinana kadar, Acik riza

(e-bulten) en fazla 3 yil

Anonimlestirilmis Suresiz  (kisisel veri —

analitik veri niteligi  kalmadigindan

KVKK kapsami disi)

Saklama suresi dolan veriler; periyodik imha programi ile silinir, yok edilir veya anonimlestirilir. Bu
siire¢c KVKK Periyodik imha Yénetmeligi uyarinca yuratalir.

8. KISISEL VERI SAHIBiIiNiN HAKLARI (KVKK m.11)
KVKK m.11 uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

« Ogrenme: Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme.

« Bilgi talep etme: islenmisse buna iliskin bilgi isteme.

« Amac sorgulama: islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme.
« Aktarim bilgisi: Yurt icinde veya disinda aktarildigi Gg¢lncU kisileri 6grenme.

* Diizeltme: Eksik veya yanlis islenmisse dlzeltiimesini isteme; bu talebini aktarildigi tGc¢lnci
kisilere bildirilmesini isteme.

« Silme / imha: islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya
yok edilmesini ve aktarildigi Gclncl kisilere bildiriimesini isteme.

« itiraz: islenen verilerin yalnizca otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi sonucunda
aleyhinize bir karar ortaya ¢ikmasina itiraz etme.

* Tazminat: Kanuna aykiri isleme nedeniyle ugradiginiz zararin giderilmesini talep etme.

Onemli: KVKK m.28 uyarinca baz istisnalar séz konusu olabilir. Ornegin; kanuni yukimlilik
kapsaminda saklanan veriler (fatura, log) icin silme / imha hakki ilgili saklama sUresi
dolmadan kullanilamaz.
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9. BASVURU YONTEMIi VE YANIT SURECI

KVKK m.11 kapsamindaki haklarinizi kullanmak icin basvurunuzu asagidaki kanallardan
iletebilirsiniz:

E-posta info@borsamix.com (kayith e-posta adresinizden)
Yazih Posta Hamidiye Mah. Ulk{i Yolu Cad. D Blok No: 4/4 Edremit / Balikesir
Basvuru icerigi Ad, soyad, e-posta, talep edilen hak ve konu aciklamasi

Basvurular; kimlik dogrulamasi yapildiktan sonra KVKK m.13 uyarinca en gec¢ 30 giin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandirilir. Talebin nitelik ve kapsamina gdre Kurul tarafindan belirlenen lcret
tarifesi uygulanabilir.

Basvurunuzun sonucunu yeterli bulmamaniz halinde; Kisisel Verileri Koruma Kurumu
(KVKK)'na sikayette bulunabilirsiniz. Sikayet icin: kvkk.gov.tr

10. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI

Sirket; kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri erisimi
engellemek ve verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun teknik ve idari tedbirleri
almaktadir. Bu tedbirler arasinda:

» Parolalarin tek yonlu kriptografik 6zet (hash) ile saklanmasi — diz metin saklanmaz.
* Aktarimda ve depolamada TLS/SSL sifreleme.

* Erisim yetkilendirmesi ve en az ayricalik prensibi.

* Periyodik guvenlik guncellemeleri ve sizma test sonuclarinin takibi.

* Veri ihlali tespitinde KVKK m.12/5 uyarinca 72 saat icinde Kurul'a bildirim.

11. GiZLILiK POLITIKASI VE CEREZ POLITIKASINA ATIF

Bu Aydinlatma Metni; detayl kisisel veri isleme esas ve tekniklerini aciklayan Gizlilik Politikasi
ile ve cerezlere iliskin Cerez Politikasi ile birlikte bir batin olusturur. Her iki belgeye
borsamix.com Uzerinden erisilebilir.

12. AYDINLATMA METNININ GUNCELLENMESI

Sirket; KVKK mevzuatindaki degisiklikler veya kisisel veri isleme uygulamalarindaki gelismeler
dogrultusunda isbu Aydinlatma Metni'ni glncelleyebilir. Gincel metin her zaman
borsamix.com/gizlilik adresinde yayimlanir; énemli degisiklikler Kullanici'nin kayitl e-posta
adresine bildirilir.

Bu Aydinlatma Metni; KVKK m.10 kapsaminda veri sorumlusunun bilgilendirme
yUkimlaligini yerine getirmek amaciyla hazirlanmistir.  Hukuki danismanlik niteligi
tasimamaktadir. KVKK haklariniziza iliskin sorulariniz icin info@borsamix.com adresine
basvurabilirsiniz.
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